RSA™

U hoeft geen actie te ondernemen

naar aanleiding van deze brief.

Niettemin, indien u vragen heeft,
kunt u onze website bezoeken:
www.transfers.rsagroup.com of

ons bellen op 00 44 121 415 0211

[e] Augustus 2011
of 0845 600 9044 (VK)

Geachte heer/mevrouw,

VEREENVOUDIGING
VAN ONZE STRUCTUUR

Inleiding

Als onderdeel van een interne herstructurering van de activiteiten van de RSA Group in het
Verenigd Koninkrijk, zullen schadeverzekerings- en herverzekeringsactiviteiten (de “Over te
Dragen Activiteiten”) van bepaalde RSA Group bedrijven en PA(GI) Limited (“PAGI") (een
voormalig RSA Group bedrijf) (tezamen, de “Overdragende Bedrijven”) worden overgedragen
aan Royal & Sun Alliance Insurance plc (“RSAI”) en/of The Marine Insurance Company Limited
(“Marine”) and/or Sun Insurance Office Limited (“Sun”) (tezamen, de “Overnemende
Bedrijven”). In de bijgevoegde memaorie van toelichting wordt meer informatie gegeven over de
voorgenomen overdrachten.

De voorgenomen overdrachten worden uitgevoerd als onderdeel van een programma om het
beheer van verzekeringsactiviteiten van de RSA Group en haar groepsstructuur in het Verenigd
Koninkrijk te vereenvoudigen. Daarnaast worden deze uitgevoerd ter voorbereiding van nieuwe
Europese regels inzake verzekeringsreglementering die naar verwachting in 2013 in werking
treden.

De voorgenomen overdrachten zullen worden verwezenlijkt door het uitvoeren van een aantal
plannen voor de overdracht van verzekeringsactiviteiten (tezamen, de “Overdrachten” of
“Plannen”) op grond van Deel VII van de Wet op Financiéle Diensten en Markten 2000 van het
Verenigd Koninkrijk (Financial Services and Markets Act 2000 of “FSMA”) .

Om elk plan in werking te laten treden, dient het Hooggerechtshof van Engeland en Wales (het
“Hof") elk plan te bekrachtigen. De zitting van het Hof wordt verwacht plaats te vinden op 12
december 2011 en als datum waarop de Overdrachten plaatsvinden is 1 januari 2012 gepland
(de “Implementatiedatum”). Tijdens de zitting zal het Hof gevraagd worden om de rechten en



verplichtingen van alle herverzekeringen gelieerd aan de betreffende Over te Dragen
Activiteiten over te dragen aan het betreffende Overnemende Bedrijf.

Waarom ontvangt u deze brief?

Deze brief is aan u gericht, omdat we aannemen dat u in het bezit bent of zou kunnen zijn van
een verzekerings- of herverzekeringspolis of polissen verzekerd door een of meerdere van de
Overdragende Bedrijven met betrekking tot de Over te Dragen Activiteiten. We schrijven u dan
ook om u van belangrijke informatie te voorzien over de voorgenomen overdrachten van de
polissen die verzekerd zijn door de Overdragende Bedrijven en van de rechten en
verplichtingen van de betreffende herverzekeringsdekking aan de Overnemende Bedrijven.

Welk effect hebben de Overdrachten op uw situatie?
De Overdrachten zullen geen effect hebben op:

e de voorwaarden waaronder u dekking geniet;

e uw premiebedrag;

e de duur van uw polis(sen); of

e enige claim die u ingediend heeft (of zou kunnen indienen) op grond van uw polis.

Vanaf de Implementatiedatum zal het betreffende Overnemende Bedrijff de verzekeraar of
herverzekeraar worden van de desbetreffende polissen in plaats van het betreffende
Overdragende Bedrijf. Een dergelijk Overnemend Bedrijf zal volledig verantwoordelijk zijn voor
alle verplichtingen van het Overdragende Bedrijf die voortvloeien uit deze polissen.

Tijdens de Overdrachten zullen alle betreffende overgedragen polissen, tezamen met de activa
en passiva van de Over te Dragen Activiteiten, automatisch overgedragen worden aan het
betreffende Overnemende Bedrijf wanneer de Overdrachten in werking treden.

Alle claims binnen het bestek van de overgedragen polissen die momenteel behandeld worden
door RSAI, anderszins binnen de RSA groep of vanwege regelingen met derden namens een of
meerdere van de Overdragende Bedrijven, zullen op dezelfde wijze blijvend behandeld worden
door, of namens het betreffende Overnemende bedrijf. Alle toekomstige claims die voortvioeien
uit de overgedragen polissen zullen ook op dezelfde wijze behandeld worden door of namens
het betreffende Overnemende Bedrijff. Indien u op de Implementatiedatum voortdurende
verplichtingen heeft uitstaan om via automatische incasso premie te betalen aan één of
meerdere Overdragende Bedrijven, zal deze regeling vanaf de Implementatiedatum
overgedragen worden zodat de premie betaald zal worden aan het betreffende Overnemende
Bedrijf. U hoeft hiervoor geen verdere actie te ondernemen.

De Overdrachten staan de voortzetting toe van elke juridische procedure, die voorafgaand aan
de Implementatiedatum is aangevangen door of tegen een of enkele van de Overdragende
Bedrijven betreffende hun respectievelijke rechten en verplichtingen met betrekking tot de op de
Implementatiedatum Over te Dragen Activiteiten door of tegen het betreffende Overnemende
Bedrijf.

De Overdrachten zullen resulteren in de overdracht van alle onroerende goederen en
contracten, verbonden aan de Over te Dragen activiteiten, aan de Overnemende Bedrijven
ongeacht enige beperkingen op de overdracht of vereisten voor instemming van de tegenpartij



en zonder ontlokking van voorkoop, beéindiging of andere rechten die anderszins zouden
kunnen voortkomen. Elke aanspraak op beéindiging, wijziging, het verwerven of claimen van
een belang of aanspraak of het beschouwen van een belang of aanspraak als beéindigd of
gewijzigd als gevolg van een handeling in het kader van een of meerdere van de Overdrachten
zal alleen afdwingbaar zijn voor zover het Hof dit besluit.

Rapport van de Onafhankelijke Expert

Wanneer het Hof gevraagd wordt om een overdracht van verzekeringsactiviteiten goed te
keuren, is het op grond van artikel 109 van de FSMA een vereiste om een rapport van een
onafhankelijke expert uit te brengen over de effecten van de overdracht op de polishouders en
de bescherming van de polishouders (het “Rapport”). Gary Wells, een wetenschappelijk
medewerker van het Engelse Instituut en Faculteit van Actuarissen, van Milliman Inc, is
aangesteld als onafhankelijke expert en zijn aanstelling is goedgekeurd door de UK Financial
Services Authority (Engelse instantie vergelijkbaar met De Nederlandsche Bank, DNB). De heer
Wells heeft een rapport samengesteld met betrekking tot elke Overdracht en zijn bevindingen
luiden dat polishouders in materi€le zin niet benadeeld worden door de Overdrachten. Hij heeft
tevens aangegeven dat de polishouders geen effect op de polisadministratie of afhandeling van
claims hoeven te verwachten. De bijgevoegde memorie van toelichting bevat een samenvatting
van het Rapport van de onafhankelijke expert.

De onafhankelijke expert is voornemens een aanvullend rapport uit te brengen voor die
Overdrachten waarin bepaalde zaken zich mogelijk zullen voordoen of zich zullen ontwikkelen
na de datum van het betreffende Rapport en voor de datum van de zitting van het Hof om de
betreffende Overdracht te bekrachtigen.

Wat dient u te doen?

U hoeft geen verdere actie te ondernemen in het kader van de Overdrachten. Indien u van
mening bent dat u op negatieve wijze getroffen zou worden door een of meerdere
Overdrachten, heeft u het recht om uw bezwaren schriftelijk bij RSA in te dienen en/of te
verschijnen op de zitting van het Hof, in persoon of vertegenwoordigd door een raadsman. De
zitting van het Hof voor de Overdrachten is op dit moment gepland voor 12 December 2011 op
het volgende adres: Royal Courts of Justice, Strand, London, WC2A 2LL, Verenigd Koninkrijk.

Indien u van plan bent om uw bezwaren schriftelijk bij RSA in te dienen en/of te verschijnen ter
Zitting van het Hof, in persoon dan wel vertegenwoordigd door een raadsman, wordt u verzocht
om uw schriftelijke bezwaren (en de bijzonderheden daarvan) of een schriftelijke aankondiging
van uw voornemen om ter zitting te verschijnen, zo spoedig mogelijk uit te brengen en bij
voorkeur voor 11 november 2011, maar in ieder geval niet later dan twee volle dagen voor de
zitting van het Hof. Uw schriftelijke bezwaren of een schriftelijke aankondiging van uw
voornemen om bij het Hof te verschijnen, dient gezonden te worden naar RSA Transfers, Royal
& Sun Alliance Insurance plc, One Plantation Place, 30 Fenchurch Street, London EC3M 3BD,
Verenigd Koninkrijk of per e-mail naar RSAtransfers@Equiniti.com.

Overige informatie

Indien u een extra kopie wenst van de memorie van toelichting, die een samenvatting van het
gedocumenteerde Plan bevat, zoals ingediend bij het Hof met betrekking tot elke Overdracht, of
de overzichtstabel die een samenvatting geeft van de voorgenomen bestemmingen van elke
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activiteit van de Overdragende Bedrijven (inclusief de vorige namen van de betrokken
bedrijven), en de samenvatting van de rapporten van de onafhankelijke expert, kunt u deze
vinden op onze website www.transfers.rsagroup.com of aanvragen door te schrijven naar RSA
Transfers, Royal & Sun Alliance Insurance plc, One Plantation Place, 30 Fenchurch Street,
London EC3M 3BD, Verenigd Koninkrijk. De volledige Rapporten en (indien beschikbaar) de
supplementaire Rapporten van de onafhankelijke expert kunnen gevonden worden op
www.transfers.rsagroup.com en zijn ook verkrijgbaar op verzoek.

Indien u verder informatie wenst of indien u opmerkingen of vragen heeft over één of meerdere
Overdrachten, kunt u contact met ons opnemen via e-mail RSAtransfers@Equiniti.com,
schrijven aan: RSA Transfers, Royal & Sun Alliance Insurance plc, One Plantation Place, 30
Fenchurch Street, London EC3M 3BD, Verenigd Koninkrijk, of onze Overdrachten hulplijn bellen
op 00 44 121 415 0211 of 0845 600 9044 (vanuit het Verenigd Koninkrijk).

Hoogachtend,

APR—

Adrian Brown
Chief Executive UK
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